Pozasgdowe rozwigzywanie sporow konsumenckich -

podmiot uprawniony

Na podstawie art. 31 ustawy z dnia 23 wrzesnia 2016 r. o pozasgdowym
rozwigzywaniu sporéw konsumenckich (Dz.U. 2016 poz. 1823) w zw. z rozdziatem 4
ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego i 0 Rzeczniku Finansowym (Dz.U. 2016 nr O poz. 892) Generali
Investments Towarzystwo Funduszy Inwestycyjnych S.A. (,Towarzystwo”) informuje,
ze podmiotem uprawnionym prowadzenia postepowania w sprawie pozasgdowego
rozwigzywania sporow konsumenckich w przypadku Towarzystwa jest Rzecznik
Finansowy. Biuro Rzecznika Finansowego znajduje sie przy al. Jerozolimskich 87 w
Warszawie (02-001 Warszawa). Adres strony internetowej Rzecznika Finansowego

to: https://rf.qov.pl/.
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